KARLA
STADEN

Karlastaden Utveckling AB ( "vi”, "vara” och "0ss”) vdrnar om din integritet. | denna
integritetspolicy informerar vi darfor dig om hur vi behandlar dina personuppgifter och vilka
rattigheter du har i relation till var behandling av dina personuppgifter.
Den hérintegritetspolicyn riktar sig till dig som:

e besokervar hemsida;

e kontaktar oss;

e representerar en organisation som &r var kund, potentiella kund, leverantér eller
partner,

e deltarivéraevent; eller
Mer detaljerad information om véar personuppgiftsbehandling finner du langre ner i detta
dokument. Sammanfattningsvis behandlar vi dina personuppgifter for att;

e kommunicera med dig som kontaktar oss;

e kommunicera med dig som ar representant for var kund, potentiella kund,
leverantor eller partner;

e administrera och fullgéra avtal med din organisation;
e administrera ansokan eller avtal om sponsring med dig eller din organisation;
e arrangeraevent och publicera bilder frn vara event;

e skicka marknadsforing till dig;

Omdu har nagra fragor angaende var behandling av dina personuppgifter eller om du vill gbra
gallande nagra av dina rattigheter &r du vdlkommen att kontakta oss. Vara kontaktuppgifter
hittar du nedan.
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Vem ansvarar fér behandlingen av dina personuppgifter?

Karlastaden Utveckling AB med org.nr. 559059-2266 ansvarar fér behandlingen av dina personuppgifter i
egenskap av personuppgiftsansvarig nar du bestker var hemsida, kontaktar oss via kontaktformularet pa var
hemsida eller vara sociala medier.

Om du har ngra fragor angdende var behandling av dina personuppgifter eller om du vill utéva ndgon av
dina rattigheter i férhallande till var behandling av dina personuppgifter &r du védlkommen att kontakta oss.
Du kan kontakta oss pé var e-postadress: info@karlastaden.se

V&r postadress ar c/o SERNEKE SVERIGE AB Box 3194, 400 10 Géteborg,

Varifran far vi dina personuppgifter?

Vibehandlar personuppgifter om dig som vi antingen far direkt fran dig eller fran den organisation som du
representerar.

Vilka far tillgang till dina personuppgifter?
Vi kommer att dela dina personuppgifter med:

e  varalT-leverantdrer som behandlar personuppgifter for var rakning i egenskap av
personuppgiftsbitrade;

e myndigheter och domstolar i de fall vi har en rattslig skyldighet att géra det eller i de fall som
vi har ett rattsligt ansprak;

o fotografer om du medverkat i en bild som de tagit for var rékning;

e  sociala medieri de fall du medverkar i en tavling via sociala medier eller vi publicerar en bild
som du medverkar i;

e denrelevantatredje part som analyserar din anvandning av var hemsida i syfte att férbattra
funktionaliteten p4 hemsidan samt ge dig relevant marknadsforing;

e denrelevanta tredje part som tillhandahaller den digitala kanalen som vi anvénder for att
ge dig och andra potentiella kunder anpassad marknadsforing genom digitala kanaler;

e  externa partners som hjalper oss att administrera var marknadsféring; och

Vi och de som vi delar dina personuppgifter med behandlar som huvudregel endast dina
personuppgifter inom EU/EES. | vissa fall anvander vi oss dock av IT-leverantérer som pé vart
uppdrag och enligt vara instruktioner behandlar och darmed éverfor dina personuppgifter utanfér
EU/EES. Nér vi verfdr dina personuppgifter utanfor EU/EES gors detta endast om vi har stod for
overforingen enligt géllande dataskyddslagstiftning. Det innebér att dverféringen kan grundas pé
EU-kommissionens beslut, standardavtalsklausuler eller Privacy Shield.
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Om du har nagra fragor angdende hur vi delar dina personuppgifter, t.ex. om vilken laglig grund vi
har for delningen eller vilka leverantdrer vi delar dina personuppgifter med, eller om du vill ha en
kopia av de lampliga skyddséatgarder vi har vidtagit ar du valkommen att kontakta oss pé de

kontaktuppgifter som vi har angett ovan.

Detaljerad beskrivning av hur vi behandlar dina personuppgifter
Har kan du l&sa mer i detalj om varfér vi behandlar dina personuppgifter, vilka kategorier av
personuppgifter vi behandlar samt vilken den lagliga grunden for behandlingen av dina
personuppgifter ar. Du kan aven lasa om hur lange vi lagrar dina personuppgifter.

Vibehandlar endast ditt personnummer nér det &r klart motiverat med hansyn till andamaélet med
behandlingen, nar det &r viktigt for oss att kunna gora en saker identifiering eller i Gvrigt nar det ar
nodvandigt for att vi ska folja krav enligt speciallagstiftning,

Nar du kontaktar oss, besoker var hemsida eller sociala medier
eller nar vi skickar marknadsforing till dig

sociala medier

e Annan information
du véljer att ldmna
till oss

For vilka &ndamal Vilka Vilken &r den lagliga Hur lange behandlar
behandlar vi dina personuppgifter grunden for vi dina
personuppgifter? behandlar vi? behandlingen? personuppgifter?
Sommunkiceralined e Namn Intresseawagning Visparar dina
ig som kontaktar : ils din fra
osgs via epost * Epost Behandlingen &r gpggﬁtertgls d'hn fraga
telefon. var ' o Foretagstillhdrighet | ndavandig for vart arbesvarad, vihar
hemsida eller « Eventuella beréttigade intresse Egiur;itn\ﬁ;tion oller
sociala medier och personuppgifter avattkunna du invander mot Var
besvaradina fragor | somdulamnari | Upprdtthala var AR
formuléret pavar | Kundservicegentemot behandling. Inlagg i
hemsid digoch besvara dina sociala medier sparas
emsida tills du sjalv valjer att
e Anvandarnamn pa | fragor ta bort det eller

invander mot det.

Se och analysera
bestksstatistik p4
var hemsida samt
forbéattra
funktionaliteten pa
densamma

e |P-adress och
annan teknisk
information omdin
enhet

Intresseavvagning

Behandlingen &r
naavénadig for vart
berattigade intresse av
att kunna forbéttra var
hemsiaa

Vi sparar dina
uppgifter somlangsti
tva ar
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Ge dig anpassad
marknadsforing
baserat pé din
anvandning av var
hemsida

o |P-adress och
annan teknisk
information omdin
enhet

Samtycke

Vi sparar dina
uppgifter somlangsti
tva ar

Viraderar dock dina
uppgifter tidigare an
sa om du invander

mot var behandling. Se
ytterligare information
kring var anvandning
av cookies i var
cookiepolicy pé
hemsidan.

Skicka ut
pressmeddelanden
till dig som ar
journalist

e Namn
e Epost
e Telefonnummer

Intresseavvagning

Behandlingen &r
néavénadig for vart
berattigade intresse
avatt informera om
héndelser och nyheter
som rér Serneke

Vi sparar dina
uppgifter tills
pressmeddelandet &r
skickat

N&r du representerar en av vara kunder, potentiella kunder,
leverantOrer, partners eller hyresgéster

For vilka andamal
behandlar vi dina
personuppgifter?

Vilka
personuppgifter
behandlar vi?

Vilken &r den lagliga
grunden for
behandlingen?

Hur lange behandlar
vidina
personuppgifter?

Kontakta och
kommunicera med
dig som
representerar en
organisation som ar
en kund, potentiell
kund, leverantor eller

e Namn
e Epost
e Telefonnummer

Intresseawvagning

Behandlingen &r
néavéndig for vart

beréttigade intresse av att

kunna kontakta vara
kunder,

Viraderar dina
uppgifter nar vi
beddmer att viinte
kommer ha behov av
attkommunicera mer
med dig, t exom du

partner till oss infor,
under och efter avtal
ingds med 0ss

potentiella kunder,
leverantdrer, partners och
hyresgéster

byter jobb. Om vi
ingatt avtal med din
organisation sparar vi
dina uppgifter tills
avtalet med din
organisation du
representerar har
upphort.
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Viraderar dock dina
uppgifter tidigare om
vi far kdnnedom om
att duinte langre
representerar
organisationen

Forhandla, ingé och
administrera avtal
med den organisation
som du representerar

e Namn
e Epost
e Telefonnummer

Intresseawagning

Behandlingen &r
néavéndig for vart
beréttigade intresse av att
ingaoch fullgéra avtal
med organisationen du
representerar

Ingé och fullgdra avtal

Omdu haren enskild
firma behandlar vi dina
personuppgifter med
avtalet somlaglig grund

Vi sparar dina
uppgifter tills avtalet
med den organisation
du representerar har
upphort, vilket i fall dar
s& ar aktuellt ar tills
garantitiden har gatt
ut, som huvudregel
efter tio ar fran
godkand
slutbesiktning.

Viraderar dina
uppgiftertidigare om
vi far kdnnedom om
att duinte langre
representerar
organisationen

Dina uppgifter kan
dock sparas langre for
andradndamal, s& som
bokftringsdndamal, se
nedan

Hantera fakturering

e Namn
e Epost
e Telefonnummer

e Personnummer
omdu haren
enskild firma

Intresseavwvagning

Behandlingen &r
néavéndig for vart
beréttigade intresse av att
fullgora vart avtal med
ain organisation

Ingé och fullgéra avtal

Om du har en enskild
firma behandlar vi dina
personuppgifter med
avtalet somlaglig grund

Vi sparar dina

uppgifter tills

betalningen ar
genomford

Uppgifterna kan dock
sparas langre for
bokftringsandamal, se
mer nedan
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Administrera projekt,
s& som
bostadsprojekt, och
kommunicera med
dig som
representerar en
organisation som ar
involverad i projektet

e Namn
e Epost
e Telefonnummer

Intresseavwvagning

Behandlingen &r
néavéndig for vart

beréttigade intresse av att

kunna genomfora véra
projekt

Ingé och fullgdra avtal

Om du har en enskild
firma behandlar vi dina
personuppgifter med

avtalet somlaglig grund

Vi sparar dina
uppgifter tills projektet
ar avslutat

Viraderar dock dina
uppgiftertidigare om
vi far kdnnedom om
att du inte langre
representerar
organisationen

Om du har en enskild firma méste vi behandla vissa av dina personuppgifter for att vi ska kunna inga och
fullgdra vart avtal med dig. Sédana personuppgifter behdver du dérfér tillhandahélla till oss for att vi ska
kunna inga och fullgdra avtalet,

Nar vi bjuder in dig till vara event och nér du deltar i vara event

For vilka andamal Vilka Vilken &r den lagliga Hur lange behandlar
behandlar vi dina personuppgifter grunden for vi dina
personuppgifter? behandlar vi? behandlingen? personuppgifter?
Agordna och | e Namn Intresseavwvagning Vi sparar dina
administreratavlingar : i
A méssor 8 e Epost Behandlingen &r u“pplj.gﬁterfllls e
o Telefonnummer | nécvéndig for vart taviingenaravsiuta
ochisociala medier e Anvandarnamn | berdttigade intresse
pa sociala av att marknadsfora
medier vara tjanster och
produkter
Bjuda in dig som nd e Namn Intresseawagning Vi sparar dina
representerar var kun o Epost L uppgifter i tva ar for
till vara kundevent Behandling ar attkunna bjudain dig
o Telefonnummer | ndavéndig for vart o
berttigade intresse till aterkommande
av att marknadsfora event
vara event
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Arrangera kundevent
och administrera ditt
deltagandeikundevent

e Namn

e Epost

e Telefonnummer

e Uppgifter om
dina
kostpreferenser

om du angett
det

Intresseawvagning

Behandlingen &r
néavéndig for vart
beréattigade intresse
av att arrangera event

Samtycke

Om vi behandlar
kénsliga
personuppgifter om
aig inhémtar vi ditt
samtycke

Vi sparar dina
uppgifter tills eventet
ar genomfort

Ta bilder/filmer pa
event for att publicera

e Fotografiereller
filmer

Intresseavvagning

Vi sparar dina
uppgifterifyraarfran

avara sociala medier Behandiingen ar iceri
Ech var hemsida nodvanalg for vart publicering
berdttigade intresse Viraderar dock dina
av att marknadsfora uppgifter tidigare an
vara tjanster och s& om du invander
produkter mot var behandling
Samtycke
Om barn finns med pa
bilden/filmen
inhémtas samtycke
fran barnets
vardnadshavare eller
barnet sjélv
Gensm;ﬁjra Zﬂ - e Namn Intresseawagning Vi sparar dina
marknadsunaersokning | o Engst , . uppsgifter tills
efter vara event P tha/]d//{?g@lﬁ ar undersokningen ar
noadvandig or vart .
beréttigade intresse genomford
avatt utvérdera vara
event och forbéttra
framtida event
Nar vi kamerabevakar
For vilka andamal . , Vilken &r den lagliga Hur lange
. Vilka personuppgifter . .
behandlar vi dina behandlar vi? grunden for behandlar vi dina
personuppgifter? ' behandlingen? personuppgifter?
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For att av e Bilder och Intresseawagning Uppgifternalagrasi
sakerhetsskal och i inspelningar fran , . maximalti 72
brottsforebyggande Gvervakningskameror Eggig:g?g%r; \%rt timmar om inget
syfte ha g intréaffat. Vid brott

kamerabevakning

berattigadeintresse
av att ha en saker
arbetsplats for vara
anstéllda samt i
brottsforebyggande
syfte

kan uppgifterna
komma att lamnas
vidare till
polismyndigheten
men raderas darefter,
Vid sakerhetsrelaterad
handelse, sdsom feli
konstruktion som
kravs for
genomférandet av
byggnationen och
som innebér en risk
for anstélldas
sakerhet, sparas
uppgifternatills
h&ndelsen ar slutligt
utredd.

FOr att vi ska kunna fdlja bokfdringslagen maste vi behandla vissa personuppgifter om dig som
representant for en av vara kunder, leverantdrer, partners eller hyresgaster, t.ex. information som finns
pa fakturor och avtal, Sadana personuppgifter behdver du darfor tillhandahalia till 0ss for att vi ska
kunna fullgdra vart avtal med din organisation.
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For vilka &ndamal Vilka Vilken &r den lagliga Hur l&nge behandlar
behandlar vi dina personuppgifter grunden for vidina
personuppgifter? behandlar vi? behandlingen? personuppgifter?
Folja - o ¢ Namn Rattslig forpliktelse Vi sparar dina
bokforingslagstiftning | 4 Betalningshistorik, Behandlingen r Ejppgifteri sjutill atta
transaktioner och nédvéndig foratt folja arenligt
dvrigt material tvingande lag dv.s. bokforingslagen
som utgor bokfdringsiagen
bokforingsmaterial

FOr att vi ska kunna fGlja bokfdringslagen maste vi behandla vissa personuppgifter om dig som
representant f0r en av véra kunder, leverantdrer, partners eller hyresgéster, t.ex. information som finns
pa fakturor och avtal. Sédana personuppgifter behdver du dérfor tillhandahalla till oss foratt vi ska
kunna fullgdra vart avtal med din organisation.

Forvilka andamal

behandlar vi dina
personuppgifter?

Vilka
personuppgifter
behandlar vi?

Vilken ar denlagliga
grunden for
behandlingen?

Hur lange behandlar
vidina
personuppgifter?

Hanterarattsliga
&renden

e Namn

o Adress
e Personnummer

o Uppgifter som &r
aktuella for
arendet

Intresseawagning

Behandlingen ar
noavandlg for vért
beréttigade intresse av att
tillvarata ett réttsligt

ansprak

ar slutligt hanterat

Hur har vi gjort var intresseavvagning?
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Som vi har angett ovan behandlar vi vissa av dina personuppgifter med sttd av en
intresseavvagning som laglig grund fér behandlingen. Intresseavvagningen innebar att vi géren
avvagning genom vilken vi har beddmt att vart beréttigade intresse av att utféra behandlingen
vager tyngre an ditt intresse av att inte fa dina personuppgifter behandlade. Vad som ar vart
berattigade intresse framgar i tabellerna ovan.

Om du vill veta mer om hur vi har gjort vara intresseavvagningar ar du valkommen att kontakta oss
pa de kontaktuppgifter som anges ovan.

Vilkarattigheter hardu?
Du har vissa rattigheter i férhallande till var behandling av dina personuppgifter. Nedan kan du
l&sa mer om vilka rattigheter som finns och vad de innebar.

Om du har négra fragor eller om vill utéva nagon rattighet ar du valkommen att kontakta oss pa de
kontaktuppgifter som anges ovan.

Ratt till tillgang

Du har ratt att f& en bekréaftelse pa om vi behandlar dina personuppgifter. Om vi behandlar dina
personuppgifter har du dven ratt att fa information om hur vi behandlar dem samt ratt att fa en
kopia av dina personuppgifter.

Rétt till rattelse
Du har ratt att utan onddigt drojsmal fa felaktiga personuppgifter rattade och att f& ofullstédndiga
personuppgifter kompletterade.

Réatt att invdnda mot behandling

Du har ratt att ndr som helst invanda mot var behandling av dina personuppgifter som grundar sig
pa en intresseavvagning. Om vi kan uppvisa att vara beréattigade intressen fér behandlingen vager
tyngre an dina intressen och grundladggande fri- och rattigheter eller om var behandling sker fér
faststéllande, uttvande eller forsvar av rattsliga ansprak kan vi komma att fortsatta var behandling
trots din invandning,

Du har ocksa ratt att invanda mot behandling av dina personuppgifter som sker for
marknadsforingsdndamal. Om vi behandlar dina personuppgifter fér sddana dndamal och du
invander mot behandlingen kommer vi sluta behandla dina personuppgifter fér sddana &ndamal.

Ratt tillradering (ratten att bli bortgldmd) och begrénsning av behandling

Du har under vissa forutsattningar ratt att begara radering av dina personuppgifter. Sddana
forutsattningar foreligger om t.ex. personuppgifterna inte langre ar nddvandiga for de andamal
som de samlats in eller behandlas for.
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Du har ocksa ratt att begéra att vi begrénsar var behandling av dina personuppgifter. Sddana
forutsattningar féreligger om du t.ex. bestrider personuppgifternas korrekthet eller om behandlingen
ar olaglig och du motsatter dig att personuppgifterna raderas samt istéllet begar en begransning av
uppgifternas anvandning.

Ratt att aterkalla samtycke
Om du lamnat ditt samtycke till en viss behandling av dina personuppgifter kan du nér som helst
terkalla hela eller delar av ditt samtycke.

Ratt till dataportabilitet

Du har ratt att under vissa forutsattningar fa ut de personuppgifter som ror dig och som du har
l[&mnat till oss i ett strukturerat, allmant anvént och maskinlasbart format och en ratt att éverféra
dessa till en annan personuppgiftsansvarig (dataportabilitet). Ratten till dataportabilitet foreligger nar
behandlingen grundar sig pé ditt samtycke och behandlingen sker automatiserat.

Ratt attinge klagomal
Du har ratt att klaga pa var behandling av dina personuppgifter till en behdrig tillsynsmyndighet.
Behorig tillsynsmyndighet i Sverige ar Datainspektionen.

Dennaintegritetspolicy faststalldes av Karlastaden Utveckling AB 2022-06-14.
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